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华为 eSpace 统一通信客户端，包括PC客户端（eSpace Desktop）、手机客

户端（eSpace Mobile）和平板客户端（eSpace Mobile HD），多终端的用户体

验一致，提供文本、语音、视频、图片等全媒体交互应用，满足企业高效办公

的需求。

华为技术有限公司



渐进式的沟通，顺畅体验

多终端一致体验，无缝融合

eSpace Desktop、eSpace Mobile、eSpace Mobile HD具有一致的用户界面风格和一致的业务操

作体验。

从即时消息，到语音、视频，到多媒体会议，同一客户端，业务间灵活切换，一键可达，感

受渐进式沟通带来的顺畅体验。 

即时消息 语音通话 视频通话 多媒体会议



指尖上的视频，沟通零距离

在移动数据网络或Wi-Fi环境下，通过手机或平板电脑上的eSpace Mobile(HD)进行点对点视频呼

叫，或加入多媒体会议，轻松实现面对面的交流，让沟通更直接。

移动富媒体，随时随地

无论身在何处，都能通过语音、现场照片、涂鸦、视频等方式与他人沟通，让对方更好地了解

现场环境，传达的信息更加生动，沟通更加丰富愉悦。
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功能特性

类别 项目 eSpace Desktop eSpace Mobile (HD)

协议 网络协议
SIP、SDP、RTP、HTTP、TCP、TLS、SRTP、HTTPS、
T.120

SIP、SDP、RTP、TCP、TLS、SRTP、
HTTPS、T.120

操作系统 - Windows XP、Windows7、Windows8 Android、iOS

音频特性 音频编解码 G711u、G.711a、G.729ab、iLBC、Opus

视频特性

视频编解码/分辨率

• H.263，支持的视频分辨率格式为SQCIF/QCIF/
CIF/4CIF

• H264，支持的视频分辨率格式为SQCIF/QCIF/
CIF/4CIF/QQVGA/QVGA/VGA/720P

• H.264 BP，支持的视频分辨率格式为
QQVGA/QCIF/CIF/4CIF

• 推荐配置的Android手机视频支持：
4CIF

• iPhone 5S 以上支持的视频分辨率：
4CIF

• 其余的手机支持的视频分辨率：CIF

视频展示
• 画中画(PIP)
• 对方全屏

多国语言 - 中文简体、中文繁体、英文、波兰语、法语、葡萄牙语、西班牙语

业务特性

音视频通话
VoIP通话、CTD、音频转视频、通话录音、视频录
制

VoIP通话、CTD、音视频互转、支持蓝
牙耳机

历史记录
通话记录、IM记录、会议记录、系统消息记录、
短信记录、漫游消息

通话记录、IM记录、会议记录、系统消
息记录、漫游消息

基础语音

来电显示、呼叫前转、呼叫转移、呼叫偏转、呼
叫保持、呼叫等待、缩位拨号、免打扰、闹钟、
自动回呼、同组代答、指定代答、区别振铃、呼
叫驻留

来电显示、呼叫前转、盲转、呼叫偏
转、呼叫保持、呼叫等待、缩位拨号、
免打扰、闹钟、自动回呼、同组代答、
指定代答、呼叫驻留

UC业务

IM、富媒体查看、群组、状态呈现、预约会议、
即时会议、语音会议、多媒体会议、企业通讯
录、个人通讯录、在线/离线文件传输、短信、系
统公告

IM、富媒体发送和查看、群组、状态呈
现、预约会议、即时会议、语音会议、
多媒体会议、企业通讯录、个人通讯
录、系统公告

安全特性
通信安全

• TLS(传输层安全)
• SRTP(AES 128)

本地数据加密 用户通讯录、个人信息等数据加密存储，AES-256加密算法


